
Anexo País  

Política General de Protección de Datos Personales 

Costeño Alimentos S.A.C  

Perú 

De conformidad con la Ley de Protección de Datos Personales, Ley N° 29733 y su 
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 016-2024-JUS (en adelante y de forma 
conjunta, la “Normativa de Protección de Datos Personales”), Costeño Alimentos 
S.A.C., identificada con RUC N° 20536727524, domiciliada en Jirón Contralmirante 
Montero N° 429, Int. 301, distrito de Magdalena del Mar, provincia y departamento de 
Lima (la “Sociedad”), mediante el presente anexo a la Política de Privacidad de Camil 
(“Anexo País”) cumple con informar las condiciones generales sobre el tratamiento de 
los datos personales que administra la Sociedad, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 

1.​ Definiciones 

Para efectos de la aplicación de este documento, la Sociedad tomará en cuenta las 
siguientes definiciones: 

●​ Banco de datos personales. Conjunto organizado de datos personales, 
automatizado o no, independientemente del soporte, sea este físico, magnético, 
digital, óptico u otros que se creen, cualquiera fuere la forma o modalidad de su 
creación, formación, almacenamiento, organización y acceso. 

●​ Datos personales. Toda información sobre una persona natural que la identifica 
o la hace identificable a través de medios que pueden ser razonablemente 
utilizados. 

●​ Datos sensibles. Datos personales constituidos por los datos biométricos que por 
sí mismos pueden identificar al titular; datos referidos al origen racial y étnico; 
ingresos económicos; opiniones o convicciones políticas, religiosas, filosóficas o 
morales; afiliación sindical; e información relacionada a la salud o a la vida 
sexual.  

2.​ Bancos de datos  

Los bancos de datos inscritos de la Sociedad inscritos en el Registro Nacional de 
Protección de Datos Personales son los siguientes:  
 
●​ Trabajadores – Costeño. Código 11094. 
●​ Proveedores – Costeño. Código 11095. 
●​ Visitantes (oficina). Código 18363. 
●​ Postulantes. Código 18391. 
●​ Videovigilancia. Código 18392.  
●​ Clientes. Código 19372. 
●​ Usuarios de la Página Web- Cookies. Código 23563. 
●​ Quejas y reclamos. Código 23566. 
 

3.​ Responsable del tratamiento 
 



En su calidad de titular de los bancos de datos mencionados, la Sociedad es 
responsable del cumplimiento de las disposiciones de la Normativa de Protección 
de Datos Personales y de contar con los medios probatorios que lo acrediten. 
 
No obstante, en algunos supuestos y conforme a lo previamente informado a cada 
titular de banco de datos, la Sociedad podrá encargar el tratamiento de datos 
personales, en cuyo caso su responsabilidad se limita a los términos del encargo. 
 

4.​ Base legal del tratamiento y excepciones 
 
En general, la base legal del tratamiento de los datos personales incluidos en los 
bancos de datos de titularidad de la Sociedad es el consentimiento libre, previo, 
expreso e inequívoco e informado de los titulares de datos personales, conforme a 
lo dispuesto por la Normativa de Protección de Datos Personales. En el caso de los 
datos sensibles, además del cumplimiento de estos requisitos, el consentimiento 
deberá ser otorgado por escrito, a través de firma manuscrita, digital, electrónica o 
cualquier otra modalidad que garantice la voluntad del titular de los datos 
personales 
 
Excepcionalmente, en los siguientes supuestos, la Sociedad podrá tratar la 
información personal sin necesidad de solicitar el consentimiento respectivo: 
 
●​ Cuando los datos personales se recopilen o transfieran para el ejercicio de las 

funciones de las entidades públicas en el ámbito de sus competencias. 
●​ Cuando se trate de datos personales contenidos o destinados a ser contenidos en 

fuentes accesibles para el público. 
●​ Cuando se trate de datos personales relativos a la solvencia patrimonial y de 

crédito, conforme a ley. 
●​ Cuando medie norma para la promoción de la competencia en los mercados 

regulados emitida en ejercicio de la función normativa por los organismos 
reguladores a que se refiere la Ley 27332, Ley Marco de los Organismos 
Reguladores de la Inversión Privada en los Servicios Públicos, o la que haga sus 
veces, siempre que la información brindada no sea utilizada en perjuicio de la 
privacidad del usuario. 

●​ Cuando los datos personales sean necesarios para la preparación, celebración y 
ejecución de una relación contractual en la que el titular de datos personales sea 
parte, o cuando se trate de datos personales que deriven de una relación 
científica o profesional del titular y sean necesarios para su desarrollo o 
cumplimiento. 

●​ Cuando se trate de datos personales relativos a la salud y sea necesario, en 
circunstancia de riesgo, para la prevención, diagnóstico y tratamiento médico o 
quirúrgico del titular, siempre que dicho tratamiento sea realizado en 
establecimientos de salud o por profesionales en ciencias de la salud, observando 
el secreto profesional; o cuando medien razones de interés público previstas por 
ley o cuando deban tratarse por razones de salud pública, ambas razones deben 
ser calificadas como tales por el Ministerio de Salud; o para la realización de 
estudios epidemiológicos o análogos, en tanto se apliquen procedimientos de 
disociación adecuados. 

●​ Cuando el tratamiento sea efectuado por organismos sin fines de lucro cuya 
finalidad sea política, religiosa o sindical y se refiera a los datos personales 



recopilados de sus respectivos miembros, los que deben guardar relación con el 
propósito a que se circunscriben sus actividades, no pudiendo ser transferidos sin 
consentimiento de aquellos. 

●​ Cuando se aplique un procedimiento de anonimización o disociación. 
●​ Cuando el tratamiento de los datos personales sea necesario para salvaguardar 

intereses legítimos del titular de datos personales por parte del titular de datos 
personales o por el encargado de tratamiento de datos personales. 

●​ Cuando el tratamiento sea para fines vinculados al sistema de prevención de 
lavado de activos y financiamiento del terrorismo u otros que respondan a un 
mandato legal. 

●​ En caso nuestro grupo económico estuviera conformados por empresas que son 
consideradas sujetos obligados a informar, estas podrán compartir información 
entre sí de sus respectivos clientes para fines de prevención de lavado de activos 
y financiamiento del terrorismo, así como otros de cumplimiento regulatorio, 
estableciendo las salvaguardas adecuadas sobre la confidencialidad y uso de la 
información intercambiada. 

●​ Cuando el tratamiento se realiza en ejercicio constitucionalmente válido del 
derecho fundamental a la libertad de información. 

●​ Otros que deriven del ejercicio de competencias expresamente establecidas por 
ley. 

 
Cabe señalar que, aun cuando el tratamiento se fundamente en las excepciones 
mencionadas, la Sociedad cumple con las demás disposiciones de la Normativa de 
Protección de Datos Personales. 
 

5.​ Carácter obligatorio o facultativo de las respuestas  

Conforme ha sido informado a los titulares de los datos personales, en caso de no 
autorizar el tratamiento de los datos personales para finalidades obligatorias estas 
no se podrán hacer efectivas. 

En caso de finalidades adicionales y/o de requerir mayores facultades de 
tratamiento, la Sociedad requerirá al titular de datos personales el consentimiento 
correspondiente, conforme a los términos de la Normativa de Protección de Datos 
Personales. 

6.​ Derechos ARCO 
 

La Normativa de Protección de Datos Personales reconoce a favor de los titulares 
los siguientes derechos: 

●​ Acceso: 
 

-​ Derecho de Información, el cual permite que el titular pueda conocer 
información específica sobre el tratamiento de los datos personales tratados: 
finalidad del tratamiento, destinatarios, existencia del banco de datos en el que 
se almacena la información personal, identidad y domicilio del titular del banco 
de datos y del encargado del tratamiento, de ser el caso, carácter obligatorio o 
facultativo de las respuestas, consecuencias de proporcionar los datos 
personales, transferencias nacionales o internacionales, tiempo de 
conservación, posibilidad de ejercer los derechos, medios para el ejercicio de 
dichos derechos, y en caso se han tomado decisiones automatizadas, las 



consecuencias de dichas decisiones para el titular de los datos. Si el titular lo 
solicita y los datos fueron proporcionados por un tercero, también se le debe 
informar en el primer contacto sobre dicha fuente. 

  
-​ Derecho de Acceso (propiamente dicho): permite que el titular tenga acceso a 

la información que sobre sí mismo es objeto de tratamiento en los bancos de 
datos, la forma en que sus datos fueron recopilados, las razones que motivaron 
su recopilación y a solicitud de quién se realizó la recopilación, así como las 
transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos. 

 

-​ Derecho de Portabilidad:1 a través de este derecho, el titular del dato puede 
solicitar que los datos personales sobre sí mismo, que haya facilitado a la 
Sociedad, sean transmitidos a otro responsable o titular de banco de datos 
personales, en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, 
siempre que (i) el tratamiento se base en el consentimiento; o (ii) el tratamiento 
se ejerza mediante medios automatizados. 

 
●​ Rectificación 

  
-​ Derecho a la Actualización: es el derecho que tiene el titular de los datos 

personales a actualizar aquellos datos que han sido modificados a la fecha de 
ejercicio del derecho 

 
-​ Derecho a la Rectificación (propiamente dicho): es el derecho que tiene el 

titular de los datos personales a modificar aquellos datos que resulten inexactos, 
erróneos o falsos. 

 

-​ Derecho a la Inclusión: es el derecho que tiene el titular de los datos 
personales a que sus datos sean incorporados a un banco de datos personales, 
así como que al tratamiento de sus datos personales se incorpore aquella 
información faltante que la hace incompleta, omitida o eliminada en atención a 
su relevancia para dicho tratamiento. 

 
●​ Cancelación o Supresión 

 
​ A través del ejercicio de este derecho, el titular de datos personales pueda 

solicitar la eliminación de sus datos personales cuando hayan dejado de ser 
necesarios o pertinentes para la finalidad para lo cual fueron recopilados, 
cuando hubiera vencido el plazo para su tratamiento autorizado, cuando se 
revoque el consentimiento otorgado o cuando los datos personales no se tratan 
de acuerdo a lo dispuesto por la normativa sobre la materia. 
 

●​  Oposición 
Es el derecho que permite a los titulares de los datos oponerse en cualquier 
momento a que no se lleve a cabo el tratamiento de sus datos personales o se 
cese en el mismo, cuando no hubiere prestado su consentimiento para su 
recopilación por haber sido tomados de fuente de acceso al público, o cuando 

1 Derecho vigente a partir del 30 de septiembre de 2025. 



pese a prestar su consentimiento, acredita la existencia de motivos fundados y 
legítimos relativos a una concreta situación personal que justifiquen el ejercicio 
de este derecho. 

El titular de datos personales tiene derecho a ejercer cualquiera de los derechos 
mencionados de forma gratuita y en cualquier momento, para lo cual bastará dirigir 
una comunicación al domicilio de la Sociedad o un correo electrónico a 
protecciondatos@costeño.com.pe. 

7.​ Existencia de decisiones automatizadas 

Los datos de los usuarios de la página web de la Sociedad podrán ser usados para la 
toma de decisiones automatizadas, incluida la elaboración de perfiles [•]. Estas 
decisiones generan una mejor experiencia de usuario. Además, podemos usar estas 
decisiones para fines publicitarios en cuyo caso se requerirán los consentimientos 
necesarios en cumplimiento de las normas vigentes aplicables. 


